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1. Välkommen
Tack för att du använder Jabra Evolve2 55. 
Vi hoppas att du kommer få stor glädje av det!

Funktioner i Jabra Evolve2 55

• Utvecklat för klassledande komfort* med 
Jabra AirComfort-teknik

• Gör omgivningen tyst med aktiv 
brusreducering

• Jobba professionellt var du än är med 
brusreducerande mikrofonteknik

• Optimerat ljud för professionellt och privat 
bruk 

• Dubbelanslutning, plug and play och upp till 
30 m trådlös räckvidd

• Certifierade för ledande virtuella 
mötesplattformar

*  Klass definieras som konkurrenter i samma prisklass. Påståendet gäller 
stereomodellen. Se Jabra.com/commercial-claims.
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2. Översikt över 
Jabra Evolve2 55

Vänster Höger

Slå på/av ANC
Röstassistent Höj volymen

Nästa låt (håll 
in i en sekund)

Busylight/
Statuslampa

*Kräver headsetvariant för Microsoft Teams

Besvara/avsluta 
samtal
Microsoft Teams-
kontroll*

Spela upp/pausa 
musik
Mikrofonljud av

Mikrofon

Volym ner 
Föregående låt 
(håll in i en sekund)Power on/off (sätt på/

stäng av) genom att hålla 
in i två sekunder
Bluetooth-parkoppling 
(håll in i fyra sekunder)

USB-C-laddning (tar cirka 
två timmar att ladda)
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2.1 Medföljande tillbehör

Jabra Link 380 USB-C 
Bluetooth-adapter*

Jabra Link 380 USB-A 
Bluetooth-adapter*

USB-A till USB-C-
laddningskabel

USB-A-version

USB-C-version

USB-C till USB-C-
laddningskabel

Bärväska

*Bluetooth-adapter finns i fodralet
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2.2 Extra tillbehör

Extra tillbehör finns på jabra.com./accessories

USB-C-uttag

Extra öronkuddarLaddningsställ
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3. Så här bär du 
produkten

3.1 Bärstilar

Monomodell

Stereomodell

H

L
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3.2 Headset-justering

Huvudbåge
Justera huvudbågen så att headsetet sitter 
bekvämt på huvudet.

Stereomodell Monomodell

Mikrofonarm
Det är viktigt att placera mikrofonen nära 
munnen. Mikrofonarmen kan böjas för bättre 
placering.

Max. 7 cm

+/- 3 cm
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3.3 Vikbara öronkåpor

Öronkåporna kan vikas ihop för enkel 
förvaring.



12

SV
EN

SK
A

4. Så här laddar du 
produkten

Headsetet kan laddas med ett laddningsställ 
(extra tillbehör) eller via en laddningskabel 
som ansluts direkt till headsetet.

Det tar ca 2 timmar för full laddning. När det är 
fulladdat är batteritiden upp till 18 timmar. Om 
headsetets batteri är tomt ger 30  minuters 
laddning upp till 9 timmars batteritid.
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4.1 Ladda med laddningskabel

Anslut USB-laddningskabeln till USB-C-
laddningsporten på den högra öronkåpan och 
därefter till en ledig USB-port på din dator. 

Du rekommenderas att ladda headsetet med 
den medföljande laddningskabeln från Jabra, 
men det går även att använda en kompatibel 
laddare.

Höger öronkåpa
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4.2 Ladda med laddningsställ (extra 
tillbehör)

Anslut laddningsstället till en strömförsörjd 
USB-port på din dator med den medföljande 
laddningskabeln, och docka sedan headsetet i 
laddningsstället. Du även ansluta laddningsstället 
till en USB-strömförsörjningskälla.

Strömförsörjd USB-port

Batteriindikatorn på headsetet blinkar vitt för 
ett ögonblick för att visa att headsetet har 
dockats korrekt i laddningsstället. 

Batteriindikatorn i laddningsfodralet blinkar 
sedan grönt, gult eller rött för ett ögonblick för 
att ange aktuell laddningsstatus för batteriet. 
När LED-indikatorn lyser grönt är headsetet 
fulladdat.
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4.3 Viloläge

När headsetet är påslaget utan att musik 
spelas eller något samtal är aktivt försätts det 
automatiskt i viloläge efter fyra timmar för att 
spara på batteriet. Tryck på valfri knapp för att 
lämna viloläget.

 

Tidsrymden innan headsetet försätts i viloläge 
kan justeras med appen Jabra Sound+ på en 
mobiltelefon eller med Jabra Direct på en 
dator.

Efter 24 timmar utan aktivitet stängs headsetet 
av helt. Håll in Power (strömknappen) i två 
sekunder för att sätta på headsetet.
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5. Vad lamporna betyder

BUSYLIGHT/STATUSLAMPA

 Busylight

 Aktivt samtal

 Inkommande samtal

  (blinkar långsamt) 
Headsetet försöker 
ansluta till Microsoft 
Teams. Avbryts efter 
10 sekunder.*

  (blinkar snabbt) 
Microsoft Teams-
notiser*

LED-LAMPA

 Ljud av

  Inkopplat i dator och 
inloggat på Microsoft 
Teams*

  (blinkar långsamt) 
Headsetet försöker 
ansluta till Microsoft 
Teams. Avbryts efter 10 
sekunder.*

  (blinkar snabbt) Microsoft 
Teams-notiser*

 Bluetooth-anslutning

  Inkommande samtal/
Samtal pågår

 Musik/media strömmas

LED-lampa

Power on (Påslagen)

Power off (Avstängd)

Fullt batteri
Halvfullt batteri
Lågt batteri

Mycket lågt batteri

Parkopplingsläge

Återställer/Uppdaterar 
firmware

*kräver headsetvariant för Microsoft Teams



17

SV
EN

SK
A

6. Så här ansluter du 
produkten

6.1 Anslut til dator

Anslut medföljande Jabra Link 380 till en USB-
port på datorn. Jabra Evolve2  55 och Jabra 
Link  380 är redan parkopplade och redo för 
användning när de levereras. Bluetooth-
räckvidden är upp till 30 meter.

Bluetooth-adapter 
finns i fodralet

För att höra musik i headsetet kan du behöva 
välja Jabra Link 380 som uppspelningsenhet i 
ditt operativsystems ljudinställningar.

Ladda ned och använd Jabra Direct för att 
manuellt para ihop Jabra Evolve2 55 med Jabra 
Link 380.
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6.2 Parkoppla med en Bluetooth-enhet

1.  Håll in Power (strömknappen) i fyra sekunder 
tills LED-lampan blinkar blått.

2.  Följ de röststyrda anvisningarna för att 
parkoppla din Bluetooth-enhet.

För att slutföra parkopplingen kan du bli 
ombedd att bekräfta lösenordet som visas på 
din telefon och som tillkännages i ditt headset. 
Om lösenorden matchar ska du bekräfta detta 
på din telefon och trycka på knappen Call 
(Samtal) på headsetet.
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7. Så här använder du 
produkten 

Vänster Höger

ANC-knapp

Volym upp-knapp

spela-/pausaknapp

Volym ner-knapp

Power (strömknapp) Call (samtalsknapp)

7.1 Slå på/stäng av

Håll in Power (strömknappen) i två sekunder 
för att sätta på/stänga av headsetet.



20

SV
EN

SK
A

7.2 Samtal och musik

  Höger Samtal och musik

Besvara samtal

Tryck på 
Call(samtalsknappen)
Alternativt kan du flytta 
mikrofonen nedåt för att 
besvara ett samtal

Avsluta samtal
Tryck på 
Call(samtalsknappen)

Avvisa samtal
Dubbeltryck på knappen Call 
(Samtal)

Ta fram Microsoft 
Teams i förgrunden 
på datorn

Tryck på knappen Call 
(Samtal)* (när du är inloggad 
på Microsoft Teams)

Gå med i ett aktivt 
Microsoft Teams-
möte

Tryck på knappen Call 
(Samtal)* (när du är inloggad 
på Microsoft Teams)

Visa missade 
samtal och 
röstmeddelanden 
på Microsoft Teams

Tryck på knappen Call 
(Samtal)* (när du är inloggad 
på Microsoft Teams)

Räck upp/sänk 
handen under ett 
Microsoft Teams-
möte

Håll in knappen Call 
(Samtal)* i en sekund (under 
ett Microsoft Teams-möte)
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Spela upp/pausa 
musik

Tryck på knappen Play/pause 
(Spela/pausa) när du lyssnar 
på musik

Mikrofonljud av/på
Tryck på knappen Play/pause 
(Spela/pausa) när du sitter 
i samtal

Hör batteristatus

Tryck på knappen Play/pause 
(Spela/pausa) när du inte 
sitter i samtal eller lyssnar 
på musik

Justera volymen

Tryck på knappen Volume 
up (Volym upp) eller Volume 
down (Volym ner) när du 
lyssnar på musik eller sitter 
i samtal

Nästa låt
Håll in knappen Volume up 
(Volym upp) i en sekund

Starta om låt eller 
föregående låt

Håll in knappen Volume 
down (Volym ner) i en 
sekund för att starta om den 
aktuella låten.

Tryck och håll in två gånger 
för att spela föregående låt.

Busylight på/av

Tryck samtidigt på 
knapparna Volume up 
(Volym upp) och Volume 
down (Volym ner)

Hör batteristatus

Tryck på knapparna Volume 
up (Volym upp) eller Volume 
down (Volym ner) när du inte 
sitter i samtal eller lyssnar 
på musik

*Kräver headsetvariant för Microsoft Teams
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Aktivera 
röstassistent (Siri, 
Google Assistant)

Håll in ANC-knappen i en 
sekund när du inte har ett 
aktivt samtal

Slå på/av ANC Tryck på knappen ANC 

7.3 Busylight

Busylight på headsetet lyser automatiskt rött 
när du sitter i samtal för att visa dina kollegor 
att du är upptagen. För att slå på/stänga av 
Busylight manuellt trycker du samtidigt på 
knapparna Volume up (Volym upp) och Volume 
down (Volym ner).
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7.4 Mikrofonljud av/på med 
mikrofonarmen

Du kan stänga av headsetets mikrofonljud 
genom att dra mikrofonarmen uppåt. Slå på 
mikrofonljudet genom att dra mikrofonarmen 
nedåt. Den här funktionen är aktiverad som 
standard, men kan inaktiveras med appen 
Jabra Sound+ på en mobiltelefon eller Jabra 
Direct på en dator.

Mikrofonljud av

Slå på mikrofonen
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7.5 Besvara samtal med 
mikrofonarmen

Du kan besvara inkommande samtal genom 
att dra mikrofonarmen nedåt, nära munnen. 
Den här funktionen är aktiverad som standard, 
men kan inaktiveras med appen Jabra Sound+ 
på en mobiltelefon eller Jabra Direct på en 
dator.

Besvara samtal
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7.6 Röstassistent

Håll in ANC-knappen på headsetet i en sekund, 
när du inte sitter i samtal, för att aktivera din 
telefons röstassistent (t.ex. Siri, Google 
Assistant eller Amazon Alexa).

7.7 Multi användning

Headsetet kan parkopplas med upp till åtta 
Bluetooth-enheter och anslutas till två 
Bluetooth-enheter samtidigt (t.ex. Jabra 
Link 380 och en eller två telefoner). Headsetet 
kan ta emot flera inkommande samtal från 
endera enheten. 

För att parkoppla med två telefoner använder 
du den normala parkopplnigsprocessen separat 
för vardera telefon (se avsnitt 6.2). Röstassistenten 
kommer att aktiveras på den senast anslutna 
telefonen.
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7.8 Hantera flera samtal

Headsetet kan ta emot och hantera flera 
samtal samtidigt.

Höger Hantera flera samtal

Avsluta aktuellt 
samtal och svara på 
inkommande samtal

Tryck på knappen 
Call (Samtal)

Parkera aktuellt 
samtal och svara på 
inkommande samtal

Håll in knappen Call 
(Samtal)*

Växla mellan 
parkerat och aktivt 
samtal

Håll in knappen Call 
(Samtal)*

Avvisa inkommande 
samtal när du redan 
sitter i samtal

Dubbeltryck på 
knappen Call 
(Samtal)

* Endast UC-headsetvarianter
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7.9 Röstvägledning

Röstvägledning är meddelanden som guidar 
dig genom installationen eller ger dig 
statusuppdateringar (t.ex. anslutnings- och 
batteristatus).

Röstvägledningen är aktiverad som standard.

Höger Röstvägledning

5
Slå på/stänga av 
röstvägledning

Håll in knappen 
ANC och Volume up 
(Volym upp) i fem 
sekunder tills du hör 
ett meddelande i 
headsetet

Alternativt kan du aktivera/inaktivera 
röstvägledningen med Jabra Direct på din 
dator eller Jabra Sound+ på din mobiltelefon.

Du ser den senaste listan över vilka språk som 
stöds i appen Jabra Sound+ på din mobiltelefon 
eller Jabra Direct på din dator.
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7.10 Medlyssning (Sidetone)

Medlyssning gör att du bättre kan höra din 
egen röst under ett samtal.

Inställningarna för medlyssning kan 
konfigureras med appen Jabra Sound+ på din 
mobiltelefon eller Jabra Direct på din dator.

7.11 Fabriksåterställning

När du återställer headsetet rensas listan över 
parkopplade enheter och alla inställningar 
återställs. 

Höger Återställa headsetet

3 Återställa 
parkopplingslistan 
och 
inställningarna

Kontrollera att headsetet 
är påslaget och att du 
inte pratar med någon. 
Håll sedan samtidigt in 
knapparna Call (Samtal) 
och Volume up (Volym 
upp) i tre sekunder tills 
LED-lampan lyser rosa 
och ett meddelande hörs 
i headsetet

Du måste parkoppla 
headsetet med din Jabra 
Link 380.



29

SV
EN

SK
A

8. Programvara och 
firmware

8.1 Jabra Sound+

Jabra Sound+ är en mobilapp som gör att du 
kan uppdatera headsetet med senaste 
firmware för att lägga till nya funktioner och 
konfigurera det utifrån dina behov.

8.2 Jabra Direct

Jabra Direct är en skrivbordsapp som är utformad 
för att stödja, uppdatera och hantera Jabra-
enheter för att säkerställa optimal funktionalitet.

Ladda ner den senaste versionen gratis från jabra.se/direct
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8.3 Uppdatera firmware

Firmwareuppdateringar förbättrar prestandan 
för eller lägger till nya funktioner till Jabras 
enheter. Jabra Sound+ eller Jabra Direct 
aviserar dig när firmware uppdateras eller när 
en firmwareuppdatering finns tillgänglig.

Använda Jabra Sound+
Anslut Evolve2 55 till telefonen via Bluetooth. 

Använda Jabra Direct
Anslut Evolve2  55 till en dator med hjälp av 
USB-kabeln eller Bluetooth-adaptern Jabra 
Link 380.
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9. Support
9.1 FAQ

Läs Vanliga frågor och svar (FAQ), certifieringar 
samt tekniska specifikationer för Jabra Evolve2 55 
på jabra.se/support

9.2 Så här sköter du om ditt headset

• Förvara alltid headsetet i det medföljande 
fodralet.

• För att förhindra att batteritiden eller 
batterikapaciteten reduceras ska du undvika 
att förvara headsetet i varma eller kalla 
miljöer, t.ex. en stängd bil på sommaren eller i 
vinterförhållanden.

• Förvara helst headsetet mellan -10  °C och 
50 °C.

• Förvara inte headsetet under längre perioder 
utan att ladda det (max tre månader).
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9.3 Rengöring av din Jabra-enhet

Håll din produkt från Jabra ren genom att följa 
dessa rengöringsmetoder.

1.  Fukta en trasa med vanligt diskmedel och 
vatten och vrid ur den så att den inte är för 
blöt. Använd endast diskmedel och vatten. 
Använd inte starka rengöringsmedel.

2.  Torka försiktigt av produkten och se till att 
det inte finns några diskmedelsrester kvar på 
ytan.

3. Låt den lufttorka i minst en minut.
4.  Skölj sedan ytan genom att torka av med en 

lätt fuktad trasa med endast vatten.
5. Låt torka.
6.  När produkten inte används ska du hålla den 

ren genom att undvika kontakt med 
smutsiga ytor och förvara den i fodralet.
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